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คูมือสำหรับประชาชน
งานที่ให้บริการ                      การขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์
หน่วยงานที่รับผิดชอบ             งานสวัสดิการสังคม สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน


ขอบเขตการให้บริการ

ระยะเวลาเปิดให้บริการ
สถานที่/ ช่องทางการให้บริการ


1.สำนักปลัดฯ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน	                   วันจันทร์ ถึง วันศุกร์(เว้นวันหยุดราชการ)
โทรศัพท์: 0 7751 0593				         ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น.
โทรสาร : 0 7751 0592					
เว็บไซต์ : www.bankaun.go.th
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ



	ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548  กำหนดให้ผู้ป่วยเอดส์ ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามระเบียบฯ และมีความประสงค์จะขอรับการสงเคราะห์ให้ยื่นคำขอต่อผู้บริหารท้องถิ่นที่ตนมีภูมิลำเนาอยู่  กรณีไม่สามารถเดินทางมายื่นขอรับการสงเคราะห์ด้วยตนเองได้ จะมอบอำนาจให้ผู้อุปการะมาดำเนินการก็ได้ 
หลักเกณฑ์
ผู้มีสิทธิจะได้รับเงินสงเคราะห์ ต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้
1.เป็นผู้ป่วยเอดส์ที่แพทย์ได้รับรองและทำการวินิจฉัยแล้ว
2.มีภูมิลำเนาอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน (ตามทะเบียนบ้าน)
3.มีรายได้ไม่เพียงพอแก่การยังชีพ  หรือถูกทอดทิ้ง หรือขาดผู้อุปการะเลี้ยงดู หรือไม่สามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้
	ในการยื่นคำขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์  ผู้ป่วยเอดส์ที่ได้รับความเดือดร้อน หรือผู้ที่มีปัญหาซ้ำซ้อน หรือผู้ที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกล  ทุรกันดาร ยากต่อการเข้าถึงบริการของรัฐเป็นผู้ได้รับพิจารณาก่อน 
	วิธีการ
	1.  ผู้ป่วยเอดส์  ยื่นคำขอพร้อมแบบพร้อมเอกสาร หลักฐานต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ณ ที่ทำการปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วยตนเอง หรือมอบอำนาจให้ผู้อุปการะมาดำเนินการได้ 
	2.  ผู้ป่วยเอดส์รับการตรวจสภาพความเป็นอยู่ คุณสมบัติ ว่าสมควรได้รับการสงเคราะห์หรือไม่  โดยพิจารณาจากความเดือดร้อน เป็นผู้ที่มีปัญหาซ้ำซ้อน หรือผู้ที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกล  ทุรกันดาร ยากต่อการเข้าถึงบริการของรัฐ
	3.  กรณีผู้ป่วยเอดส์ ที่ได้รับเบี้ยยังชีพ ย้ายที่อยู่ถือว่าขาดคุณสมบัติตามนัยแห่งระเบียบ ต้องไปยื่นความประสงค์ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่แห่งใหม่ที่ย้ายไปเพื่อพิจารณาใหม่



ขั้นตอนและระยะการให้บริการ

 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
ขั้นตอน


1. ผู้ประสงค์จะขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์              		       สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน
หรือผู้อุปการะ ยื่นคำขอพร้อมเอกสารหลักฐาน		       (งานสวัสดิการสังคม)
ระยะเวลา  5  นาที
2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องขอลงทะเบียนและเอกสาร	       สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน
หลักฐานประกอบ		        				        (งานสวัสดิการสังคม)
ระยะเวลา  2  นาที
3. ออกใบรับลงทะเบียน ตามแบบยื่นคำขอลงทะเบียนให้            สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน
ผู้ขอลงทะเบียนหรืออุปการะ		                            (งานสวัสดิการสังคม)
ระยะเวลา  3  นาที
ระยะเวลา


 	วันจันทร์ถึงวันศุกร์ (เว้นวันหยุดราชการ) ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. ใช้ระยะเวลาทั้งสิ้นไม่เกิน 10 นาทีต่อราย และองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน จะตรวจสอบหลักฐานและคุณสมบัติ และงบประมาณว่ามีเพียงพอหรือไม่รายการเอกสารหลักฐานประกอบ



เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้



1. บัตรประจำตัวประชาชน  หรือบัตรอื่นที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่าย          จำนวน   1  ฉบับ
    พร้อมสำเนา
2. ทะเบียนบ้าน  พร้อมสำเนา                                                                   จำนวน   1  ฉบับ
3. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร พร้อมสำเนา (เฉพาะหน้าที่แสดงชื่อและเลขบัญชี)         จำนวน   1  ฉบับ
    (กรณีผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผ่านธนาคาร)              
4. บัตรประจำตัวประชาชน  หรือบัตรอื่นที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่าย          จำนวน   1  ฉบับ
    พร้อมสำเนาของผู้รับมอบอำนาจ (กรณีมอบอำนาจให้ดำเนินการแทน)                 
5. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร พร้อมสำเนา ของผู้รับมอบอำนาจ                             จำนวน   1  ฉบับ
    (กรณีผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผ่านธนาคารของผู้รับมอบอำนาจ) 
6. ใบรับรองแพทย์ที่ทำการวินิจฉัยแล้ว  						จำนวน   1  ฉบับ           

ค่าธรรมเนียม



 ไม่มีค่าธรรมเนียมการรับเรื่องร้องเรียน



หากไม่ได้รับความสะดวกในการรับบริการ  สามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่ งานนิติการ สำนักปลัด ชั้น 2 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านควน  โทรศัพท์: 0 7751 0591				
เว็บไซต์ : www.bankaun.go.th
